Zatgcznik Nr 4 do Zarzadzenia Nr 22/2024
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Libigzu z dnia 7 sierpnia 2024r,

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W OSRODKU POMOCY SPOLECZNE)
W LIBIAZU — WERSJA SKROCONA DLA MAtOLETNICH

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIJE MIEDZY MALOLETNIM
A PRACOWNIKAMI OPS-U

Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Libigzy zobowiazani sg wykonywacé swoje
zadania w sposéb zapewniajacy poszanowanie praw dzieci, wobec ktérych nie moga
stosowac jakiejkolwiek formy przemocy stownej, fizycznej i psychicznej.

Pracownicy OPS u majg obowiazek powstrzymac sie od jakichkolwiek zachowan,
ktore mogtyby naruszac przestrzen osobista matoletniego, powodowa¢ u niego
poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu.

Szczeg6lng rolg pracownika Osrodka $wiadczacego pomoc w érodowisku jest
zwracanie uwagina niepokojace zachowania matoletnich, ktére mogg $wiadczyé
o ich krzywdzeniu. Jezeli matoletni prébuje nawigza¢ kontakt
z pracownikiem, powinien on go wystucha¢ i, w miare mozliwosci, uzyskaé mozliwie
najpetniejszg informacje o sytuacji matoletniego.

ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDZENIA

W przypadku ujawnienia krzywdzenia matoletniego osoby odpowiedzialne
przygotowujg plan wsparcia matoletniego.

Za przygotowanie i realizacje planu wsparcia odpowiedzialny jest pracownik
socjalny oraz asystent rodziny realizujacy swoje zadania w stosunku do rodziny,




r w ktérej wstapit przypadek krzywdzenia mafoletniego. I

l W miare mozliwosci plan wsparcia konsultowany jest z psychologiem, a jezeli jest
| taka mozliwo$¢, psycholog uczestniczy takze w jego realizaciji. |

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego pracownik OPS-u ma obowiazek niezwtocznego poinformowania
bezposredniego przetozonego o tym fakcie w formie ustnej i pisemnej.
Podejmowane sa wowczas stosowne dziatania w zakresie udzielenia wsparcia
i pomocy matoletniemu do$wiadczajacemu jakiejkolwiek formy krzywdzenia.

CZYM JEST JEST KRZYWDZENIE?

Przemoc fizyczna to miedzy innymi: popychanie, szarpanie, policzkowanie,
szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwart3 reka, pigscig lub przedmiotami.

Przemoc emocjonalna to zachowania dorostych wobec dzieci: wyzwiska, grozby,
szantaz, straszenie, emocjonalne odrzucenie, nadmierne wymagania nieadekwatne
do wieku i mozliwoéci dziecka, niszczenie waznych dla niego rzeczy, krzywdzenie
jego zwierzat, nieposzanowanie granic prywatnosci.

Zaniedbanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka zaréwno
fizycznych, takich jak wiaéciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja,
jak i psychicznych jak poczucie bezpieczenstwa, dodwiadczania mitosci i troski.

Wykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej, silniejszej, ktore
prowadzi do naruszenia intymnosci, nietykalnosci cielesnej dziecka np.:
ekshibicjonizm, uwodzenie, zmuszanie do ogladania pornografii itp.

Cyberprzemoc to przemoc z uzyciem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (np. nagrywanie w telefonie i upublicznianie).

PAMIETAJ - REAGUJMY NA KRZYWDZENIE ! NIE JESTES SAM! MY CI POMOZEMY !




© Jesli kto$ Tobie lub innemu dziecku robi krzywde powiedz o tym komus
bliskiemu, wychowawcy, nauczycielowi, dyrektorowi szkoty lub pracownikowi
Osrodka Pomocy Spotecznej w Libigzu lub innej dorostej osobie zaufanej.

@ Kazda informacja dotyczaca podejrzenia krzywdzenia dziecka jest przez nas
dokfadnie wyjasniana i traktowana bardzo powainie.

» Pomoc dziecku podejmowana jest niezwfocznie.

@ Kazdy pracownik Osrodka w sytuacji, gdy dziecku dzieje sie krzywda,
podejmuje dziatania, aby je ochronié.

» Otaczamy kazde dziecko pomocg i wsparciem.

GDZIE MOZESZ UZYSKAC POMOC?

Jesli potrzebujesz pomocy, mozesz skontaktowac sie z:
® Pracownikiem Osrodka Pomocy Spotecznej w Libigzu pod numerem telefonu
32 627 78 25 lub drogg mailowa: ops@libiaz.pl
e Telefonem alarmowym: 112
e Telefonem zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111
® Dziecigcym telefonem zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12
® Telefonem dla ofiar przemocy w rodzinie Niebieska Linia: 801 120 002

® Telefonem dla oséb w kryzysie emocjonalnym: 116 123



